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2. OBJETIVOS

O objetivo é assegurar as prescriges minimas de protecdo da seguranca e da saude dos trabalhadores
contra os riscos da exposicdo a agentes bioldgicos no contexto de trabalho estdo estabelecidas no
Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril.

O empregador é responsavel por organizar os Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho (SST) de
acordo com o estabelecido no “Regime juridico da promogao da seguranga e saude no trabalho”
(RIPSST - Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacao).

3. ENQUADRAMENTO

A Direcdo-Geral de Saude (DGS) estabeleceu que as empresas e demais organiza¢bes devem ter um
Plano de Contingéncia (PC) especifico para responder a um cenario de epidemia pelo novo coronavirus:
Orientagcdo n° 006/2020 de 26/02/2020 - Infec&o por SARS-CoV-2 (COVID-19). Procedimentos de

prevencao, controlo e vigilancia em empresas (https://lwww.dgs.pt/corona-

virus/documentos/orientacoes.aspx).

4. DOMINIO E AMBITO DE APLICACAO

Esta instrucdo de Orientacdo descreve as principais etapas que a empresa/organizacdo deve considerar
para estabelecer o Plano de Contingéncia no ambito da infe¢cdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2,
agente causal da COVID-19, assim como os procedimentos a adotar perante um Trabalhador com
sintomas desta infecao.

Esta Orientacdo / Instrucdo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolugédo do

quadro epidemiolégico da COVID-19 e as informacgdes publicadas pela DGS.

5. POLITICA E PRINCIPIOS

1. O Plano de Contingéncia da FOZCOBRAOTUR-TURISMO RURAL, LDA tem subjacentes os

seguintes principios enumerados por ordem decrescente de valor percebido:

1.° Salvaguardar a vida de pessoas, reduzindo o risco de contaminac¢&o nos locais de trabalho (por

via do contacto com pessoas infetadas) e limitando a sua propagacao.

2.° Preservar e proteger o patrimonio e a continuidade do negécio, assegurando a manutencdo

dos servigos essenciais.
3.° Envolver as entidades oficiais que possam garantir o apoio na resolugéo da situacédo de crise.

4.° Envolver as entidades que se encontram na cadeia de valor do servigco prestado pelas

empresas, ou que possam sofrer interferéncia de um acontecimento que venha a eclodir na empresa.
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5.0 Gerir a informagéo, interna e externa, de modo a surgir na opinido publica como transparente,

concisa, clara e verosimil.

2. O Plano de Contingéncia é aprovado pela FOZCOBRAOTUR-TURISMO RURAL, LDA.

6. DEFINICAO DE CORONAVIRUS

Os coronavirus sao uma familia de virus conhecida desde 1960 que afeta a maioria da populacdo ao
longo da vida, sendo a causa tipica de infe¢Ges respiratérias (desde brandas a moderadas de curta

duracéo).

O novo coronavirus, COVID-19, insere-se neste grupo de virus, tal como o MersCov, causador da forma

de pneumonia atipica grave (SARS).
Quadro sintomatolégico:
Os sintomas do Coronavirus-19 sédo semelhantes a uma gripe, como por exemplo:

O Febre;
0 Tosse;
0 Falta de ar (dificuldade respiratoria);

0 Cansaco.

Em casos mais graves pode evoluir para pneumonia grave com insuficiéncia respiratoria aguda, faléncia
renal e, até mesmo, levar a morte.

O periodo de incubagéo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias, segundo as Ultimas
informacgdes publicadas.

As formas de transmisséo ainda estdo em investigagdo pelas autoridades internacionais. A transmissdo

de pessoa a pessoa foi confirmada e, geralmente, ocorre apés o contacto proximo a um doente infetado.

7. INSTRUCAO

O plano de contingéncia responde e define as principais etapas e procedimentos a adotar perante um
trabalhador com sintomas de infecdo (novo Coronavirus (COVID-19) de acordo com as orientagfes

emanadas pela Dire¢do-Geral da Salde.
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8. ETAPA 1-INFORMAR E FORMAR OS TRABALHADORES SOBRE COVID-19

Esclarecer os trabalhadores, mediante informacé&o precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma a evitar
0 medo, ansiedade e por outro lado terem conhecimento das medidas de prevencao e conhecimento do

Plano de Contingéncia estabelecido.

e Informacdo da Transmissdo dainfecdo

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

- Por goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra)

Através da disseminagdo de goticulas respiratorias produzidas quando uma pessoa infetada tosse,
espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estédo
proximas.

- Pelo contacto direto com secrecdes infeciosas

O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto

com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir & transmisséo da infecéo.

- Por aerosséis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron)

Através da disseminagdo de goticulas respiratérias produzidas quando uma pessoa infetada tosse,
espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estao
préximas.

A comunicagéo interna de um trabalhador com sintomas, ou trabalhador que identifique um trabalhador

com sintomas na empresa, deve proceder de acordo com o ponto 9.2 deste Plano de Contingéncia.

O processo de comunicacdo deve ser o mais célere e expedito possivel.
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e Informacdo sobre os Procedimentos béasicos para a higienizacdo das maos
(A afixar nos estabelecimentos da organizacao)

Na Zona das instalagdes sanitarias — Afixar a técnica de Higiene das médos com agua e sabéo de
acordo com a Norma n° 007/2019 de 16/10/2019 (Anexo I).
N&o toque na sua caraou cara de alguém; néo partilhe comida, utensilios, copos ou toalhas; lave

regularmente as méaos.

Como Higienizar as Maos
com Agua e Sabonete?

Higienize as maos com agua e sabonete apenas quando estiverem
visivelmente sujas! Senao, friccione as maos com preparagoes alcodlicas!

@ Duragdo de todo o procedimento: 40 a 60 seg

] 1 2
Mohe a mios Apliaue na mima da mo quantidade Ensaboe as palmas das mios,
com dgua suficiente de sabanete liquiio pa cobrk Ficcionando-as entre &,
Todas as supertices das mios,

4 5

Esfregue a palma da mdo direla contra Entrebice 08 dedos e friccione o8 Esfregue 0 dorso dos dedos de uma mdo
0 dorso da milo esquernda entredacando €508 Intercigials. com a pakma da mo oposty, segurando
08 deds @ iceversa 05 (bdos, com moviment de vakevem ¢

Estregue o polegar esquerdo, com 0 Friodone as papas diaks @ uhas da mio Envdgle tem &

awodio da palma da mdo dreta, dirdita contra a pabma da milo esquerds, mdos com dgua,
utilzando-se de movimento cicuky e fmnd modmento dradky @ vioevesa,
vice-vensa,

Seque as mdos com
papel tonlha descartivel,

Nas outras Zonas - Afixar atécnica de Higiene das mé&os com a solucéo antissética de base
alcodlica de acordo com a Norma n° 007/2019 de 16/10/2019 (Anexo 1)
(A afixar nos estabelecimentos da organizacao)
Pagina 7 de 39
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Como Fazer a Fric¢ao Anti-Séptica das
Maos com Preparacoes Alcodlicas?

Friccione as maos com Prepara¢oes Alcodlicas! Higienize as maos com
agua e sabonete apenas quando estiverem visivelmente sujas!

@ Duragao de todo o procedimento: 20 a 30 seg

(e > - I8 )

1ib

. \_
.
Aplique uma quantidade suficiente de preparagao akodlica em uma Friccione as palmas
mao em forma de concha para cobrir todas as superficies das maos. das maos entre si.
' s £ 5, WY = ™\
\. A 5 WV,
Friccione a palma direita contra o Friccione a palma das Friccione 0 dorso dos dedos de uma
dorso da mao esquerda maos entre si com os méo com a palma da mao oposta,
entrelagando os dedos e vice-versa. dedos entrelacados. segurando os dedos, com movimento
de vai-e-vem e vice-versa,
i /ﬁQ G f?{ [ |
\z F A o N .
Friccione 0 polegar esquerdo,  Friccione as polpas digitais e unhas Quando estiverem
com o auxilio da palma damao da mao direita contraa palma da mao $ecas, suas maos
direita, utilizando-se de esquerda, fazendo um movimento estarao sequras.
maovimento circular e vice-versa. circular e vice-versa,
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e Informacdo sobre os Procedimentos de Etigueta Respiratéria
(A afixar nos estabelecimentos da organizacéo)

Nas zonas sociais e espa¢cos comuns - (Anexo )

Evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou espirrar para o antebraco ou manga, com
antebraco fletido ou usar lenco de papel; higienizar as méos apds o contacto com secrecdes
respiratorias.

Etiqueta respiratoria  g°

proteja os outros da sua TOSSE &

Quando tosse ou espirra
cubra o nariz e a boca
com lengo descartavel

ou = f
&=

-

Cubra o nariz e a boca

/] com o brago L 4 y

\ E
Coloque os

lengos usados no lixo € H|8|enlze as suas ms.OS
depois de tossir ou espirrar

;, Lave com agua

Q—l
o 2. e sabdo
o T ou

Friccione com
solugdo alcodlica

@ Poderdo pedir-lhe que coloque uma

| madscara cirurgica.

Deixe de espalhar microrganismos que provocam doencas

"

Prograns de Pr ' ~ —
@DGS= S :Z=zm, . Oeste
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e Informacdo sobre os Procedimentos de Colocacdo Mascara

1 - Antes de colocar amascara deve higienizar as maos, e verificar se a mascara esta em perfeitas

condicBes ou tem algum defeito.

2 - Molde ligeiramente a pec¢a de aluminio antes de

colocar a mascara.

3 - Posicione a mascara de forma a que a boca e o nariz figuem
bem cobertos. Puxe o eldstico inferior ajustando-o na nuca. Faga
o mesmo com o eldstico superior, passando-o pela cabeca e

ajustando-o acima das orelhas.

4 - Com dois dedos de cada mao, pressione a peca de

aluminio, de forma a molda-la ao formato do seu nariz.

5 - Confirme o ajuste colocando as mdos na frente da mdascaraq,

cobrindo toda a sua superficie, e inspire.

6 - Higienize as maos, depois de tirar a mascara.

e Informacdo sobre os Procedimentos de Conduta Social

o Alterar a frequéncia e/ ou a forma de contacto entre os trabalhadores e entre os clientes,
evitando o aperto de méo, as reunifes e formacdes presenciais.
. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de seguranca (superior a 1 metro) do

contacto.
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9. ETAPA 2 - ANALISAR A DEFINICAO DE CASO SUSPEITO NA ORGANIZACAO TENDO
EM CONTA OS SEGUINTES CRITERIOS

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos

Doente com infegdo respiratéria
aguda, grave (febre, tosse, e
necessidade de admissdo
hospitalar)

Histéria de viagem a, ou residéncia em Wuhan, na Provincia de Hubei, China, nos 14 dias antes do
inicio dos sintomas

ou

E — s . :

Profissional de satide que tenha trabalhado em ambientes onde se prestam cuidados a doentes com
infe¢des agudas respiratdrias graves de origem desconhecida, onde foram reportados casos de

sem outra causa que explique a y o
q A doentes com infe¢do por nCoV

etiologia dos sintomas

Contato préximo com caso confirmado ou provavel de infegdo por nCoV, nos 14 dias antes do inicio
dos sintomas

ou
. Visitas ou trabalho em mercados de animais vivos em Wuhan, na Provincia de Hubei, China nos 14
Doente com doenga respiratoria : e .
E dias antes do inicio dos sintomas
aguda ou

Frequentou uma unidade de prestagdo de cuidados de satde, nos 14 dias antes do inicio dos
sintomas, onde foram reportados casos de doentes com infegdo por nCoV associada a cuidados de
saude.

10. ETAPA 3 — PREPARACAO DA ORGANIZACAO PARA FAZER FACE A UM POSSIVEL
CASO DE INFECAO POR COVID-19 DE TRABALHADORES

10.1 MEDIDAS PREVENTIVAS IMPLEMENTADAS

A FOZCOBRAOTUR-TURISMO RURAL, LDA implementou, por forma a fazer face a situacdo, as
seguintes medidas:

- Uso de Equipamentos COVI-19, nomeadamente, solugédo antisséptica de base alcodlica (Alcool gel),
mascara, viseira, luvas, aventais descartaveis e pezinhos;

- Apenas é permitido a entrada a 1 pessoa na rececao para efetuar check-in e check-out;

- Foram definidos panos de limpeza, esfregonas e balde de limpeza por areas (estes estao colocados
em sacos devidamente etiquetados);

- Por forma a evitar a entrada de imediato nas casas, solicita-se aos clientes que antes de sairem da
casa, abram as janelas de modo a permitir o arejamento da casa;

- Ap6s check-out dos clientes, s6 se entra nas casas passadas 5 horas decorridas apds saida dos
clientes. Antes de se entrar na casa, é colocado todos os Equipamentos de Protecdo COVID-19
necessarios (nomeadamente: mascara, avental, luvas e pezinhos). Sdo desinfetadas todas as areas de
toque frente, nomeadamente, puxador das portas e interruptores e caso o cliente ndo tenha aberto as

janelas, abre-se as janelas.

- S6 apos decorridas 24 horas do check-out do cliente é que se procede a limpeza e desinfecdo das
casas, voltando a colocar todos os equipamentos de prote¢cdo COVID-19 necessarios;

- O ar condicionado estd em modo de extragdo e os comandos estdo forrados em pléastico;

- No que se refere ao pagamento, este devera ser preferencialmente efetuado por multibanco e este
encontra-se devidamente forrado com plastico, que é devidamente desinfetado apds cada utilizagéo.
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10.2 ESTABLECER UMA AREA DE ISOLAMENTO

A colocacgao de um trabalhador numa area de “isolamento” visa impedir que outros trabalhadores possam
ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a propagacédo da doencga transmissivel na
empresa e na comunidade.

A éarea de “isolamento” podera ser (sala, gabinete, sec¢do) como a finalidade evitar ou restringir o
contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligacdo
epidemiolégica compativeis com a definicdo de caso suspeito).

R NN N NN N NN NN R AR N AR NN N RREEERREESEEEEEEEEEEEEEE R R NN N NN N N NN NN N R AR AR N R NN ERRNENEREEEEREEEERREEERE -
- .
-

Area de Isolamento : Localizacéo

D L ]
: Instalacé&o Rececéo :

Cabe a empresa/organizacdo definir a sua area de isolamento do seu estabelecimento e aquando do
seu uso identifica-la. (Anexo Il — Identificacao da area de isolamento).

A area de isolamento deve conter:

e Ventilacdo natural, ou sistema de ventilagdo mecéanica, e possuir revestimentos lisos e lavaveis.

¢ Nao deve conter tapetes, alcatifa ou cortinados.

Esta area devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto
do trabalhador, enquanto aguarda a validagéo de caso e o eventual transporte pelo INEM).

Esta area de isolamento deve conter um KIT com:

- Agua;

- Alimentos ndo pereciveis;

- Contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico);

- Solucdo antisséptica de base alcodlica (disponivel no interior e & entrada desta area);
- Toalhetes de papel;

- Méscara(s) cirtrgica(s);

- Luvas descartaveis;

- Termémetro.

Nesta é&rea, ou proxima desta, deve existir uma instalacdo sanitaria devidamente equipada,
nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacdo exclusiva do Trabalhador
com Sintomas/Caso Suspeito.

A instalacdo sanitaria devera estar identificada para uso exclusivo desse trabalhador (Anexo IIl -
Identificacdo da instalagao sanitaria)
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10.3 DEFINIR RESPONSABILIDADES - INFORMACAO DA SITUACAO DE DOENCAS E
SINTOMAS
Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta (preferencialmente via telefone), uma situacéo

de doenca enquadrada como Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com a
definicdo de caso possivel de COVID-19 e caso se encontre a trabalhar deve dirige-se para a “area de

isolamento” definida internamente para o efeito.

10.4 PROCEDER NUM CASO SUSPEITO
Sempre que for reportada uma situacdo de Trabalhador com sintomas, a chefia direta do trabalhador

informa, de imediato, o0 empregador (ou alguém por este designado);

, ............. s ,. ............................ Py ,
P RogenoLourengo ........................ 7965869327 .............................. i

Nas situacdes em que o Trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento (ex. dificuldade de

locomocé&o), os o(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao doente sdo:

— T m— T— O —— :
ASSISTENCIA :

3. --------------------------- ﬁ‘é‘é‘é‘;;a‘i_‘aa?‘e‘;{é‘a --------------------------- lgl“--“--“-“--““““““9‘6‘5‘“8“6“9“\{);é-% --------------------------- i

T A eslocacho do Trabalador com. Sintomas.devem. ser evitados o8 Tocais de  maior

aglomeracéo de pessoas / trabalhadores nas instalacdes.

. O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com sintomas,
deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia utilizar:

. Uma mascara cirdrgica e luvas descartaveis, para além do cumprimento das precaugdes basicas
de controlo de infecao (PBCI) quanto a higiene das méaos, apos contacto com o Trabalhador doente.

. Sempre que possivel deve-se assegurar a distdncia de seguranca (superior a 1 metro) do doente.

. O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”.

CONTACTA O SNS 808 24 24 24

Este trabalhador deve usar uma mascara cirirgica, se a sua condicao clinica o permitir. A mascara

devera ser colocada pelo proprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem ajustada
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(ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusédo completa do nariz, boca e areas
laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacao a esta medida

- Méscara cirargica complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara estiver himida, o
trabalhador deve substitui-la por outra.

O profissional de salde do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e ligacao
epidemiolégica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apés avaliacdo, o0 SNS 24 informa o Trabalhador:

- Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19:

Define os procedimentos adequados a situacao clinica do trabalhador;

— Se se tratar de caso suspeito de COVID-19:

O SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM), da Diregcédo-Geral da Salde, para validacdo da
suspeicdo. Desta validacao o resultado podera ser:

- Caso Suspeito Nao Validado, este fica encerrado para COVID-19.

O SNS 24 define os procedimentos habituais e adequados a situagéo clinica do trabalhador. O
trabalhador informa o empregador da ndo validagdo, e este Ultimo devera informar o médico do trabalho
responsével.

- Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM

O INSA e Autoridade de Saude Regional, iniciando-se a investigacdo epidemiolégica e a gestdo de
contactos. A chefia direta do Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso suspeito

validado na empresa.
Proceder num caso suspeito validado

Na situacdo de Caso suspeito validado:

- O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirirgica, desde que
a sua condicao clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas
as amostras biolégicas para testes laboratoriais;

- O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos trabalhadores
designados para prestar assisténcia);

- O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificagcdo dos contactos préximos do
doente (Caso suspeito validado);

- O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do trabalhador;

- O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a aguardar
resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicacao estabelecidos no Plano
de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa do INEM
ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispenséavel, o contacto deste trabalhador com
outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar deslocacdes adicionais do Caso suspeito validado nas
instalacdes da empresa.

Em anexo IV, o fluxograma de situacdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 na organizagao.

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez informa a

Autoridade de Saude Local.
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A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:
- Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos
habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo sao desativadas as medidas

do Plano de Contingéncia da empresa,;

- Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validagcdo da

descontaminacao (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Salde Local.

Esta interdicdo s6 poderd ser levantada pela Autoridade de Saude.

Na situacado de Caso confirmado:

O empregador procede:

- A limpeza e desinfecao (descontaminagao) da area de “isolamento”;

- Reforcar a limpeza e desinfe¢éo, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e mais
utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial
atencdo a limpeza e desinfe¢cdo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo materiais e
equipamentos utilizados por este);

- Armazena os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70 micron)
gue, apos ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado para operador licenciado
para a gestao de residuos hospitalares com risco biolégico;

— A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica & DGS
informacdes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de salde dos contatos
proximos do doente.

Na vigilancia de contactos préximos de caso Suspeito validado:

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que nao apresenta sintomas no momento, mas que

teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19.

O tipo de exposicao do contacto proximo, determinara o tipo de vigilancia (Anexo V) e figura abaixo.
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Trabalhador assintomatico
I
Tipo de exposicao

Baixo risco de exposicao Ao risco de exposicao

* Moniorizacdo ava pela Autoridade de
s Salde Local durante 14 dias desde a
* Auto monfiorizagdo diaria dos : .
sinomas da COVID-19, G oS,
g‘:;;da%:z:'r'%mp";” - Auo monitorizagio diaria dos sinfomas
i -y ' da COVID-19, incluindo febre, fosse ou
stuacio pelo médico do dificukdade em respirar,
o
frabalho. « Restringir o contacio social a0
indispensavel;

17 = Eviar viajar,

= Estar contactavel! para monforizacdo
aliva duranie os 14 dias desde a Ulima

exposicao.
Temsintomas de COVID-19?
|
[ ]
[ Sim | | Nio |
L Procedimentos de L emmrr ad:‘;ara
L2980 SEpHk COVID-19

Figura n° 1 — Representacao do fluxograma trabalhador assintoméatico

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposig¢ao”, é definido como:

- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros) do Caso;

- Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em espaco
fechado;

- Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loi¢a (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros
objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoracdo, sangue, goticulas

respiratorias.

“Baixo risco de exposigao” (casual), é definido como:

- Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulagcdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢fes respiratorias através de
conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

- Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)seguido as
medidas de prevencao (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratéria; higiene das
maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados os

procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de sintomatologia.
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Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o

empregador e 0 médico do trabalho, deve:

- ldentificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais);
- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar, aconselhar

e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagéo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaugao, a vigilancia
ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da Ultima exposi¢éo a caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos
“alto risco de exposi¢ao” “baixo risco de exposi¢ao”

-~ Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Saude Local | — Auto monitorizagdo diaria dos

durante 14 dias desde a Ultima exposicao; sintomas da COVID-19, incluindo
- Auto monitorizac¢ao diaria dos sintomas da COVID-19, febre, tosse ou dificuldade em

incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; respirar;
— Restringir o contacto social ao indispensavel; - Acompanhamento da situacao pelo
— Evitar viajar; médico do trabalho.
— Estar contactavel para monitorizacdao ativa durante

os 14 dias desde a data da Ultima exposicao.

De referir que:

- A auto monitorizac@o diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medi¢&o) e a verificacdo de tosse

ou dificuldade em respirar; (Anexo VI).

- Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa, devem-se iniciar os
“Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 4.3.3 do Plano de Contingéncia.

- Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposi¢éo, a situagéo fica encerrada para
COVID-19.

Proceder aidentificagao dos efeitos que ainfegcéo de trabalhador (es) por COVID-19 pode causar

na organizacgao / empresa

A empresa/organizagdo deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus

trabalhadores néo ir trabalhar, devido a doenca.

Neste contexto é importante avaliar por cada chefia o seguinte:

- As atividades desenvolvidas pela empresa que sdo imprescindiveis de dar continuidade (que nao

podem parar) e aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar.
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- Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servigos e logistica) que sao
necessarios manter em funcionamento para a empresa e para satisfazer as necessidades basicas dos
clientes.

- Os trabalhadores que sé@o necessarios garantir, sobretudo para as atividades que sédo imprescindiveis
para o funcionamento da empresa. Deve-se equacionar a possibilidade de afetar trabalhadores
adicionais (contratados, trabalhadores com outras tarefas) para desempenharem tarefas essenciais da
empresa e, se possivel, forma-los.

- Os trabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderdo ter um maior risco de infecdo por
COVID-19 (ex. trabalhadores que realizam atividades de atendimento ao publico; trabalhadores que
viajam para paises com casos de transmissao ativa sustentada na comunidade).

- As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de realizagdo de
tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunides por video e teleconferéncias e 0 acesso
remoto dos clientes.

Deve-se ponderar o refor¢co das infraestruturas tecnoldgicas de comunicacéo e informagdo para este

efeito.

A EMPRESA/ORGANIZACAO DEVE ADQUIRIR E DISPONIBILIZAR OS SEGUINTES
EQUIPAMENTOS E PRODUTOS

- Solucao antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos,
nomeadamente, picagem de ponto, rececdo, mesa no exterior para 0S motoristas, zona de
armazenagem, conjuntamente com informagé&o sobre os procedimentos de higieniza¢cdo das maos;

- Méscaras cirargicas para utilizacdo do Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

- Mascaras cirlrgicas e luvas descartaveis a utilizar, enquanto medida de precaucdo, pelos
trabalhadores que prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

- Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalacdes sanitarias e noutros locais onde seja
possivel a higienizacdo das maos;

- TermOmetro;

- Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com espessura de 50 ou 70 micra);
- Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou descartados apos utilizacéo.
Quando a utilizagdo Unica nado for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfecdo apds a sua
utilizacdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situagdo em que
existe um Caso Confirmado na empresa.

- N&@o deve ser utilizado equipamento de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculacdo de

aerossois;
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- Produtos de higiene e limpeza

O planeamento da higienizacdo e limpeza deve ser relativo aos revestimentos, aos equipamentos e
utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais manuseadas (ex. corrimdos, macanetas
de portas). A limpeza e desinfecéo das superficies deve ser realizada com detergente desengordurante,
seguido de desinfetante.

Esta disponivel na empresa vinagre de limpeza para refor¢o da higienizagéo das superficies comuns.

11. CONTACTOS UTEIS

A organizagéo deve obrigatoriamente afixar os contactos de emergéncia da sua localizagdo em local

acessivel e visivel (Anexo VII)

Nos contactos de emergéncia consta: linha de salde 24; nimero nacional de emergéncia; bombeiros

voluntérios; PSP; GNR; Hospital; centro de saude, servico de protecao civil; CIAV.

Encontra-se disponivel na organizacdo os contactos das empresas que prestam o Servi¢co de Saude do

Trabalhador e os responséveis pela vigilancia da Saude dos trabalhadores.
E-mail — dep.clinico@medisigma.pt

Contacto Clinico — 927971664

12. ANALISE PRELIMINAR DE RISCOS (APR)

Para a avaliacdo de riscos foi adotado o modelo utilizado na Andlise Preliminar de Riscos (APR) de
acordo com o documento interno Avaliacéo e Controlo de Riscos Profissionais (SHST/AR, Ed.Rev.: A/1).
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Tabela 1 — Andlise Preliminar de Riscos (APR) inerentes as tarefas realizadas nos departamentos/seccdes

DEPASEZA(‘;%(E)NTO/ PERIGO RISCO CONSEQUENCIAS | ND | NE | NP MEDIDAS DE PREVENCAO/CONTROLO
- Procedimentos bésicos para higienizacdo das méos (ex. lavar
as maos com agua e sabao durante pelo menos 20 segundos; se
Exposicdo ao agente estes ndo estiverem disponiveis utilize um desinfetante para as
TRANSMISSAO bioldgico COVID-19 maos que tenha pelo menos 70% de &lcool, cobrindo todas as
DIRETA (via aérea e | (novo coronavirus) superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas; sabéo e
por contacto): | A transmisséo de_ agua devem ser usados preferencialmente se as maos estiverem
Pessoas pessoa para pessoa foi visivelmente sujas); — Procedimentos de etiqueta respiratdria (ex.
contaminadas com | confirmada e julga-se evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir ou espirrar para o
COVID-19 (clientes, | due esta ocorre durante antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lengo de
fornecedores e | uma exposicdo proxima papel; higienizar as maos apds o contacto com secregbes
colaboradores) ?gpessoa com COVI(IjD- Doenca transmissivel respiratdrias);

di ' atraves a1 como seguinte Critério . . A
isseminacéo de clinico: infecao - Procedimentos de conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou
goticulas respiratorias res irétéria aguda a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes e os
produzidas quando (febF;e ou tosseg ou clientes - evitar o aperto de méo, as reunibes presenciais, 0s

Contacto com t]orzge pg:;ior?a ':Jetfg?; dificuldade respiratoria) > 4 8 postos de trabalho partilhados);
pessoas as quais podem se} requerendo  ou  nao - Procedimentos de boas préticas de higiene: ndo levar as méos
hospitalizagdo. Até a :

b) VIA DE
TRANSMISSAO
INDIRETA

Superficies/objetos
contaminados com
COVID-19

inaladas ou pousar na
boca, nariz ou olhos de
pessoas que estdo
proximas. O contacto
das mé&os com uma
superficie ou objeto

com o} novo
coronavirus e, em
seguida, o contacto com
as mucosas orais, nasal
ou ocular (boca, nariz ou
olhos), pode conduzir a
transmisséo da infegéo.

data ndo existe vacina
ou tratamento
especifico para esta
infecéo.

a boca, nariz ou olhos durante ou apos a manipulacdo de
superficies/objetos, principalmente aqueles mais manuseados
(ex. corrimdos, macanetas de portas, telefones, -cartbes

bancarios, dinheiro, etc), proceder sempre a higienizacdo das
ma&os;

- Procedimento de desinfe¢do frequente de superficies/objetos
mais manuseados ou reutilizados (ex. corrimdos, maganetas de
portas, telefones, canetas); — Procedimentos de colocacédo de
méascara cirdrgica, a ser utlizada exclusivamente pelos
trabalhadores suspeitos de infecdo e aqueles que prestem
assisténcia (incluindo a higienizagdo das méaos antes de colocar
e apis remover a mascara).

- Organizagdo do PC: recursos, procedimentos de atuagéo,
divulgacéo e treino.
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Catarina Medroa

Anexos:

Anexo | — Informagdes sobre procedimentos necessarios para conhecimento geral e a afixar na organizacéo.
Anexo Il - Identificacdo de informacgé&o de sala de isolamento

Anexo Il — Identificacdo de informacéo de restricbes de WC

Anexo IV — Fluxograma de situag&o de trabalhador com sintomas de COVID — 19 na organizagéo

Anexo V — Fluxograma de trabalhador assintomatico na organizacdo

Anexo VI —Contactos de emergéncia
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Anexo | — Informagdes sobre procedimentos necessarios para conhecimento geral e a afixar na organizacao
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Como Higienizar as Maos
com Agua e Sabonete?

Higienize as maos com agua e sabonete apenas quando estiverem
visivelmente sujas! Senao, friccione as maos com preparagoes alcodlicas!

@ Duragdo de todo o procedimento: 40 a 60 seg

(5 L B¢ [ (- A

O

. — _4 B3 > S \J
Mohe & mios Aplique na ima da mio quantidade Ensaboe a3 palmas das mios,
com dgua suficierte de sabonete lquikio pas cobrk Ficcionando-as entre o,
Todas a8 superfices das mdos.

(e X 1 N

- :

. F 5 =
Entrelice 08 deos e friccione o Estregue 0 dorso dos dedos de uma mdo
e5paq0s Inferciginds. com & pakma da mio opaeta, segurndo
05 cixios, com moviment de vakevem ¢
\/ > . > .
Esfregue o rolegar esquerdo, com o Friockone as pdpas diitaks @ urhas da mio Encdgie tem &
awodio ca palma da mdo direta, vt contra a palma da milo esquerda, mdos com dgua,
utilzando-se de movimento crcuky e fund modmento drauky @ vioevesa,
vice-vensa,
(o Y (10 Y (11 W
@ W
\/ & A & N\ S
Seque as maos com No caso de omelras com contalo Agora, suas mios
papel toalha descartivel, manual para lechament, senpre estio seguras,
uliize papel joalha,
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Como Fazer a Friccao Anti-Séptica das
Maos com Preparacoes Alcoolicas?

Friccione as maos com Prepara¢oes Alcodlicas! Higienize as maos com
agua e sabonete apenas quando estiverem visivelmente sujas!

@ Duragao de todo o procedimento: 20 a 30 seg

o > « 3 "

ib

7
7

it

K S
.

Aplique uma quantidade suficiente de preparagao alcodlica em uma Friccione as palmas

mao em forma de concha para cobrir todas as superficies das maos. das maos entre si.

' a (o e W & $.

< :

\. 8 3y % ”
Friccione a palma direita contra 0 Friccione a palma das Friccione 0 dorso dos dedos de uma
dorso da mao esquerda maos entre si com 0s méo com a palma da mao oposta,
entrelagando 0s dedos e vice-\ersa. dedos entrelagados. segurando s dedos, com movimento
de vai-e-vem e vice-versa.
\/ & \ 3 T 4
Friccione 0 polegar esquerdo,  Friccione as polpas digitais e unhas Quando estiverem
com o auxilio da palma damao da mao direita contra a palma da mao $6Cas, suas maos
direita, utilizando-se de esquerda, fazendo um movimento estarao sequras.
maovimento circular e vice-versa. circular e vice-versa,
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Etiqueta respiratéria  °
proteja os outros da sua &
r TOSSE
Quando tosse ou espirra
cubra o nariz e a boca
com lengo descartavel )y
ou &
Cubra o nariz e a boca
com o brago
4 4]
Coloque os

lencos usados no lixo & Higien|ze as suas ms.OS
depois de tossir ou espirrar

Dg » Lave com agua
5.2 . esabdo
2 ou
Friccione com

solugdo alcodlica

Poderdo pedir-lhe que coloque uma
r rrJéscara cirdrgica.

N

Deixe de espalhar microrganismos que provocam doencas

(' Prograes de Fresencly \ape o
\:‘ » Cormroks ce infegler Oeste
J « Oc Ay attros ach Art G oLl

rTUUSence
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COMO DEVEMOS LAVAR AS MAOS? (QUAIS SAD 0S SINTOMAS? CORONAVIRUS
o M L0 s B Sintomas respiratérios ligeiros a
i d A, :"E‘ia%, i moderados:
L L 1 ot
] i - s s Tosse —
e |laEpm| O | (&¥ « Febre
KX —— a4 A
A = W A, « Dificuldades respiratdrias
| Pl

COMO DEVEMOS UTILIZAR A MASCARA?

b (v

- .
" SE TIVER SINTOMAS LIGUE v
- 808 24 24 24

~ MEDIDAS DE PREVENCAQ

Para mas informagBes consdle a pagina:

Pt g PN S - - S E M A e - -3 T DN s K

A
'—w 1 9 Z0NA INDUSTRIAL - VIA 2 LOTE § d'
Viedi |

7200-293 AERANTES
L4351 241221500 B mbo@medisgma.pt

Pégina 26 de 39
I/HST/22_R00.04.05.2020



edis|Cl FOZCOBRAOTUR-TURISMO RURAL, LDA

0 QUE ECOVID-197

O novo coronavirus (SARS-CoV-2)
surgiu na China em Dezembro de
2019, COVID-19 é o nome da
doenga gue surge através deste

virus.

COMO SETRANSMITE?

« Contato préximo com pessoas
infetadas

« Contato com superficies ou
objetos contaminados

« Projecdo  de  goticulas  ou
secregdes quando se espirra ou

se tosse

I/HST/22_R00.04.05.2020

QUAIS SAD AS MEDIDAS QUE DEVEMOS
ADOTAR?

» Lavar ou desinfectar frequentemente as
méos

« Adotar medidas de etiqueta respiratdria

« Evitar tocar com as maos na cara ou em
superficies gque ndo sejam essenciais

» Lavagem ou desinfecdo de superficies
de toque frequente

» Evitar aglomerados de pessoas

« Usar mascara quando recomendado
pelas Autoridades de Salde

« Distanciamento social

« Sair de casa apenas para as atividades

essenciais do dia-a-dia

O O

u (—fl: 5 " o O
Eioiimo F@

0 QUE SAD MEDIDAS DE ETIQUETA
RESPIRATORIA?

« A0 tossir ou espirrar ndo use as MAaos,
elas sdo um dos principais veiculos de
transmissdo da doenga. Use um lenco
de papel ou o antebraco.

« Deite o lengo ao lixo apds a sua
utilizagdo e lave sempre as maos a

seguir a tossir ou espirrar.
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SHORTNESS OF BREATH

“'f. l’-(, A"

REGRESSOU DE ALGUMA DAS ﬂ R CONTACTOU COM UM DOENTE INFETADO
AREAS AFETADAS?
HAVE YOU RETOURNED FROM ANY HAVE YOU BEEN IN CONTACT WITH
AFFECTED AREAS? AN INFECTED PATIENT

LIGUE PARA SNS 24 €S E INFORME SOBRE A SUA VIAGEM RECENTE

PLEASE CALL 808 2 4 2 4 2 4 AND REPORT YOUR RECENT TRIP

REPUBLICA
PORTUGUESA  da

sAlDE

e 120€DGSE
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LEIA ATENTAMENTE CORONAVIRUS ~ (COVID-19 =

S E P RE ClSAR Se regressou de alguma drea afetada, OS OUTROS

por favor fique alerta nos proximos 14 dias:

POR FAVOR LIGUE @'5 R e —

tape a bocae nariz como

_—_— % AVALIE E REGISTEA cotovelo ou com um lengo
SNS 24 & / TEMPERATURA CORPORAL de papel que devera colocar
2 VEZES POR DIA imediatamente no lixo

808 24 24 24

e se desenvolver algum dos seguintes

sintomas:
TOSSE . Lave frequentemente as
= maos com & bdo
E INFORME SOBRE A i PR w;ecfolu;gi:ede
SUA RECENTE VIAGEM alcool
E SE CONTACTOU COM / -~
ALGUMA

Lave e desinfecte as maganetas
das portas, corrimaos e as
superficies em que se toque

PESSOA INFETADA -
W DIFICULDADE RESPIRATORA

com frequéncia
PODEMOS AJUDAR! LUGUE  suszac 808242424
9 s 402 120@DGS: B 4025 120@DGSE
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Anexo Il - Identificagdo de informacao de sala de isolamento
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PLANO DE CONTINGENCIA

SALA DE ISOLAMENTO COVID-19

MEIISCA
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Anexo Il — Identificac@o de informacao de restricbes de WC
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PLANO DE CONTINGENCIA

NAO UTILIZAR WC
COVID-19

MediSIGNN
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Anexo IV — Fluxograma de situacdo de trabalhador com sintomas de COVID — 19 na organizac¢ao
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Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situado e dirige-se para a
drea de “isolamento”

| Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situagio
1 e assegura a assisténcia necessdria ao Trabalhador 1
I 1

S St |

Trabalhader contacta
SNS 24 (308 24 24 24)

I

SNS 24 questiona o Trabalhador

€aso ndo Suspeite Caso Suspeita

SNS 24 adota o procedimento de SNS 24 contacta Linha Apoio ao
acorda com a situagdo clinica Médico (LAM)

Caso Suspeito Nao Validado Caso Suspeito Validado

I 1
1 1
Chefia direta do Trabalhador
Trabalhador informa o INEM transporta Traba'!hadur para informa o empregador do caso
empregador Hospital de referéncia "
validado
Colheita de amostras bicldgicas no Hospital de
Processo encerrado P 0 empregador:
para COVID-18 referéncia preg
- Veda acesso & drea de
I I 1 “isolamenta”
- Colabora com a Auteridade

de 5atde local na identificacd

Caso Confirmado ‘—— de contatos proximos do

SNS 24 define os procedimentos Casa Infirmado tatas pros
adequados a situagdo clinica do rabalhador
Trabalhador - Informa os trabalhadores de
| l a0 Labanec
- Informa o médico do
trabalho

Autoridade de Sadde Local:

informa o empregador dos resultados|
laboratoriais positivos

Autoridade de Satide Local

[Empregador informa o médico dof inf
trabalho da situagde clinica do informa o empregador dos X ~
Trabalhador resultades laboratoriais procede a gestdo de contactos
negativos

Empregador providencia a limpezae
desinfecdo da drea de “isolamento”

Processo encerrado
para COVID-1%

Autoridade de Sadde Local levanta
interdi¢do apds descontaminagdo

Autoridade de Saude Local informa a DGS|
das medidas implementadas
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Anexo V — Fluxograma de trabalhador assintomatico na organizacao
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Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposiao

|
| ]

Baixo risco de exposico Alfo risco de exposicao

 Monforizacdo ava pela Autoridade de
S e Salde Local durante 14 dias desde a
« Autc moniorizacdo diaria dos = S
sinomas da COVID-19, uBma exposkao;

msgﬂe' xm_ea?y « Auio moniorzagio diaria dos sintomas
i - m'es”d"a : da COVID-19, incluindo febre, fosse ou
‘Sm@'a;ao". peio“ame $co o dificukdade em respirar,
rabaiho. « Restringir 0 contacio social a0
indispensave,

= Eviar vigjar,

* Estar contactavel para mon#orizacao
afiva duranie os 14 dias desde a Ufima

exposicao.

'[ ]

Temsintomas de COVID-19?
|
[ ]
Sm Néo
\_ Procedimentos de L case g

*Caso suspefo” en%eé% 1pgara
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Anexo VI — Exemplo de documento a afixar com os contactos de emergéncia
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I s smgauna s

INEM

112

@

HOSPITAL

BOMBEIROS

272 541 022

272 540 300

CENTRO DE SAUDE

272540 210

SERVIGD NACIONAL DE SAUDE
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